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PSI ONLIFE: Servicio de ayuda 
psicológica. 
• Asesoramiento y 

tratamiento psicológico 
especializado  a través de 
VC. 

¿Cómo cambiaría tu vida si te sintieras mejor?

A medida

Confidencial 
y calidad

Flexible
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• Escasa formación de los psicólogxs

• Investigación emergente e insuficiente 

• Pocas guías (y éstas con recomendaciones 

muy generales)

• Un gran porcentaje de psicólogXs haciendo 

intervenciones telepsicológicas…

ESTADO ACTUAL: PESE AL AVANCE DE LA PSICOLOGÍA Y LAS 
TECNOLOGÍAS, NO SE HAN EXPLOTADO TODAS LAS POSIBILIDADES EN 
LA TELEPSICOLOGÍA
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Realizan 
t.online

27%

Preveen 
realizar 
t.online

60%

Descartan 
realizar 
t.online

13%

(González-Peña, Torres, Del Barrio, Olmedo; 2017)

USO DE LA TELEPSICOLOGÍA EN LA ACTUALIDAD
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5 (González-Peña, Torres, Del Barrio, Olmedo; 2017)

PREOCUPACIONES DE LOS PSICÓLOGOS EN TELEPSICOLOGÍA

Los psicólogos siguen dudando sobre aspectos clave de la

teleterapia
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GANANDO SEGURIDAD PARA INTERVENIR A DISTANCIA: LA GUÍA 
DE INTERVENCIÓN TELEPSICOLÓGICA

Objetivos

Contribuir a 
mejorar la 
atención 
psicológica a 
distancia

Proponer un 
modelo de 
trabajo, 
prático, 
protocolizado.

Contenidos

Presenta un
conjunto de 
indicaciones 
para ayudar a la 
toma de 
decisiones del 
psicólogo en su 
práctica clínica

Apartados
•1. Carácterísticas, 
aspectos
conceptuales, usos, 
potencialidades. 

•2. Guía de práctica 
en intervenciones
telepsicológicas

3. Conclusiones, 
retos futuros, 
recursos y 
materiales para 
profesionales
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EL MODELO DE LA PRÁCTICA EN INTERVENCIONES 
TELEPSICOLÓGICAS
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EL MODELO DE LA PRÁCTICA EN INTERVENCIONES 
TELEPSICOLÓGICAS: Toma de decisiones del psicólogx

¿Cuándo hacer terapia online y cuándo no? LAS 5 PREGUNTAS
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EL MODELO DE LA PRÁCTICA EN INTERVENCIONES 
TELEPSICOLÓGICAS: aspectos relevantes
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CONCLUSIONES: OPORTUNIDADES Y RESOLUCIÓN DE ASPECTOS 
CRÍTICOS DE LA PRÁCTICA EN INTERVENCIONES TELEPSICOLÓGICAS

@Psi_Onlife martadelatorre_psicologa marta@psi-onlife.es

1. Las intervenciones telepsicológicas seguirán evolucionando rápidamente, 

exigiendo a los psicólogos una constante adaptación a las nuevas 

innovaciones tecnológicas->uso de plataformas seguras.

2. La práctica requiere un mayor esfuerzo, ajuste (tecnología-caso) y ética

entre psicólogo y cliente, con la protección de datos como protagonista. 

3. El psicólogx ha de estar profesionalmente preparado, actualizado y 

especializado en los métodos y procedimientos que adopte en su 

práctica….Siempre con mayor apoyo y participación por parte de los 

psicólogos y las instituciones para su regulación. 
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