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Instagram, suicidio, autolesiones

RESUMEN

Instagram® cuenta con mas de 800 millones de usuarios, siendo una de las redes sociales
mas populares en el momento actual. Los mas entregados son la poblacién joven y
adolescente, cuyo uso de esta red con frecuencia conlleva una verdadera adiccion

comportamental.

Siendo conocida la relacién entre las adicciones comportamentales y las conductas
autolesivas, y teniendo en cuenta la gran influencia de las redes sociales en el comportamiento
de las personas mediante fendmenos como la competencia o el efecto contagio, en esta
ponencia analizaremos la relacion entre el uso de Instagram® y el riesgo de suicidio. Para ello
nos hemos sumergido por esta red utilizando términos de buUsqueda como #selfinjury,

#selfharm o #suicide.

El resultado de la busqueda ha sido dispar, encontrando imagenes violentas con mensajes que
ensalzan e invitan a la conducta autolesiva, pero también publicaciones que los usuarios
utilizan para pedir ayuda o para prestar su apoyo a quienes estan sufriendo. La propia red de
Instagram® también proporciona proteccion a estas personas, mediante un mensaje de ayuda

gue aparece automaticamente al introducir términos de blsqueda de contenido autolitico.

Como conclusidn, Instagram® representa una red social de doble filo en relacién a la conducta
suicida, pues puede suponer un peligroso factor de riesgo o un potente factor protector de la
misma. Nuestro objetivo no debe ser evitar su uso, sino conocer los recursos de apoyo que
nos facilita para poder utilizar esta red como una herramienta terapéutica que ofrecer a

nuestros jovenes en riesgo.
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INTRODUCCION
El papel de Instagram en la adolescencia

Instagram es una conocida red social utilizada en una aplicacién movil o pagina web que se
caracteriza por la transmision de informacion a través de fotografias o imagenes a las que se
afiaden etiquetas (hastags, palabras precedidas por #) que permiten clasificar el contenido de

las mismas y facilitar su busqueda y acceso por el resto de usuarios.

En el momento actual cuenta con mas de 800 millones de usuarios en todo el mundo, vy
representa la red social mas valorada y utilizada en poblacién adolescente, de manera que
mas de la mitad de los jovenes entre 12 y 18 afios de edad la utilizan de forma habitual, y

para muchos de ellos representa un elemento fundamental en su dia a dia.

Esta, al igual que otras redes sociales como Facebook, Tumblr, Twitter o YouTube han
cambiado el paradigma de la comunicaciéon en poblacién joven. Estas plataformas permiten
que los usuarios creen, consuman y compartan contenido globalmente, en distintos formatos

y con una tematica mas amplia e intima que en los medios tradicionales.

Instagram es un escaparate que refleja la vida de quienes lo utilizan, en mayor o menor
detalle, y con bajo nivel de censura. Esto ha permitido la aparicion de publicaciones de
contenido indeseable, como imagenes que evocan autolesiones y comportamientos suicidas.
La naturaleza y visibilidad de estas imagenes favorece que los comportamientos sean
normalizados e imitables por efecto contagio. Por otra parte, la posibilidad de utilizar una

cuenta anénima favorece la publicacidon de este contenido sensible.

INSTAGRAM Y CONDUCTA AUTOLITICA

Se ha relacionado el uso de Instagram con un aumento del riesgo de la conducta suicida por
a dos motivos. En primer lugar, el uso adictivo de esta red, al igual que otras adicciones
comportamentales, ha demostrado aumentar el riesgo de impulsividad y conducta suicida. En
segundo lugar, como hemos comentado previamente, por la normalizacion de

comportamientos autolesivos inspirados en imagenes publicadas en esta plataforma.

La exposicion a través de internet a autolesiones de iguales influye en los adolescentes en la
percepcion de las normas, en el conocimiento de estos comportamientos, las expectativas y
la actitud sobre las autolesiones. Los jovenes adoptan una imagen cercana de las mismas, lo
cual facilita la adquisicion de nuevas conductas por parte de esta poblacién, que por su
inmadurez presenta dificultad para comprender la gravedad y la trascendencia de estos actos,
qgue en muchas ocasiones son considerados mas una “moda” que un deseo real de hacerse
dafio a si mismos. Se han descrito otros fendmenos ademas de la normalizacion que justifican
la adquisicion de conductas perjudiciales a través de las redes sociales, denominados efecto

contagio, fendmeno desencadenante y competencia.
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En respuesta a la presencia de estas imagenes en la red, Instagram ha introducido mensajes
de ayuda que aparecen al buscar con hastags que aluden al suicidio o autolesiones como
#selfinjury, #suicide o #selfharm. Al escribir estos términos, surge una ventana donde se
aconseja al usuario hablar con un amigo, hablar con un voluntario de una organizacién de

ayuda o recibir consejos para sentirse mejor.

En los Ultimos afios se han realizado numerosos trabajos que estudian las caracteristicas de
las publicaciones de contenido autolitico en Instagram. Estos estudios nos aportan informacion
sobre la tematica de las imagenes publicadas, los hastags mas empleados, la respuesta
generada en la comunidad y la valoracién de riesgo autolitico. En lineas generales transmiten
un mensaje tranquilizador, afirmando que el efecto danino sobre a poblacién joven no es tan
notable como cabria esperar, y afadiendo una funcién de apoyo mediante comentarios de

otros usuarios con mensajes empaticos.

Segun uno de los estudios (Shanahan, 2019) en menos de la mitad de las publicaciones de
una muestra de 602 imdagenes etiquetadas bajo el hashtag #cutting aparecieron
representaciones explicitas de autolesiones, siendo la mayoria cortes superficiales catalogados
como leves en gravedad. Muy pocas publicaciones identificaron las autolesiones como algo
positivo, y en ninguna de ellas se suscitd a los usuarios a hacerse dano. Ademas, se observd
gue la funcién de las mismas -mas que describir el acto de hacerse dafio- era transmitir y
comunicar el malestar psiquico, las motivaciones personales o temas como adicciéon y

recuperacion, mal auto concepto, el cuerpo femenino e identidad y pertenencia.

Otro trabajo (Moreno, 2016) estudié los hashtags mas utilizados, encontrando algunos
formados a partir de la modificaciéon de otras palabras - #selfinjuyyy, #selfharmmm-, que
aparecieron debido al bloqueo por parte de la aplicaciéon de publicaciones que contenian
#selfinjury o #selfharm. Este hecho demuestra que la censura nunca puede ser una solucién
definitiva a este problema debido a la gran adaptabilidad de los sistemas de internet. También
se encontraron hashtags ambiguos como #cat para referirse a cortes, #sue para referirse a
suicidio o #ehtilb (blithe al revés) para tristeza. El empleo de estos términos poco intuitivos
trae como consecuencia que no se activen de los mensajes de advertencia y ayuda en dos
tercios de las publicaciones, y que aparezcan imagenes de autolesiones en blsquedas que a

priori no tienen esa finalidad (por ejemplo, #cat).

En un estudio realizado en 2017 (Brown et al.) se analizaron, entre otros parametros, los
comentarios publicados en las imagenes de autolesiones. La mitad de ellos formaban parte de
una discusidon general, el 23% tenian contenido empatico, el 11% invitaban al usuario a
abandonar esa conducta y en un 7% ofrecian ayuda de forma directa. En el menor de los
porcentajes (6,8%) aportaban un mensaje ensalzador o abusivo. Un hallazgo importante fue
la asociacion positiva entre el nimero de comentarios y la severidad de la herida, lo cual
implica que los adolescentes en situacién mas grave recibiran un mayor apoyo procedente de

los comentarios de otros usuarios.
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En un metaanalisis publicado en 2017 (Marchant et al.) se estudid la relacidon entre uso de
internet y las autolesiones y conducta suicida con la revision de mas de 50 estudios. Este
trabajo concluye, por una parte, la existencia factores que influyen de manera
significativamente negativa en el riesgo de suicidio como la presencia de informacidén sobre
métodos letales, la publicidad de comportamientos autolesivos y el empleo de imagenes
evocativas. Por otra parte, defiende que internet supone una importante herramienta de ayuda
a estas personas, pues su accesibilidad facilita el apoyo en momentos criticos, la reducciéon de
aislamiento social, la posibilidad de realizar terapia online, y un mayor alcance por parte de

los profesionales a poblacién adolescente con riesgo autolitico.

A continuacién, para ilustrar esta presentacion mostraremos algunos ejemplos de imagenes y
comentarios extraidos de Instagram utilizando los hashtags #cutting, #selfharm,

#selfinjuryyy, y #suicide.

¢, Podemos ayudarte?

[«

Si estas pasando por un momento dificil y necesitas ayuda, puedes
contar con nosotros.

Hablar con un amigo

Envia un mensaje o llama a alguien en guien confies.

Hablar con un voluntario de una organizacion de

o ayuda
Liam cribe a una persona cualificada que pueda escucharte

| I Recibe consejos y ayuda
Consulta sugerencias que podrian ayudarte a sentirte mejor.
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Este es el mensaje de ayuda que aparece automaticamente al utilizar algunos de los términos
referidos anteriormente. Recomienda hablar con amigos para compartir el malestar, facilita el
teléfono de la esperanza, y aporta algunos consejos para reducir la ansiedad como hacer

deporte, hacer alguna actividad de ocio o escribir los sentimientos actuales.

help uh cuz I'm suicidal too and
don't want anyone to suffer lie me
L34 4
spread.my.wingss @
youw

‘ Am— - S<ou

Then get help! But posting
pictures of this is not okay
My family didn't care
about me

mean.. if you don't like dont follow..
itshera nt and if she wants to
y should be able too.. I'm

0 much further to go!

ou do need help, feel

free to message me. PP P PP

L 444444

spread.my.wingss @zsesisalive thank

you so much @

jarellketu_ Bro your gonna die from

lung cancer -

oQn A

1,089 Me gusta

W there is more
help than just family. Doctors
perhaos?

Qg A

31 Me gusta

Estas dos fotografias muestran autolesiones reales. La primera de ellas es una joven que ha
publicado la foto de una autolesion reciente para expresar su malestar y sentimientos de vacio,
donde observamos cdmo otros usuarios recomiendan que solicite ayuda médica. La segunda
es una fotografia de unas cicatrices de autolesiones antiguas, que su autor describe con un

mensaje de motivacion y superacion, y se acompafia de numerosos comentarios de apoyo.

SELF HARM

It's fine to...
Talk about it
Raise awareness
Break the stigma
Show your scars

Sin embargo, las fotografias de autolesiones no son las mas frecuentes, ni mucho menos. Lo
mas habitual cuando buscamos términos relacionados con el suicidio y las autolesiones es
encontrar imagenes como éstas. Dibujos, reflexiones, textos informativos y de ayuda, que
nada mas lejos de invitar a la conducta autolesiva nos describen una imagen de preocupacion

por las mismas y transmiten un mensaje de comprensién y apoyo hacia la poblacidn en riesgo.
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DISCUSION Y CONCLUSIONES

Las autolesiones en adolescentes son un importante problema de salud publica debido a su
creciente prevalencia y a que representan un predictor de suicidio consumado y muerte
prematura. Las redes sociales son uno de los principales medios de intercambio de informacion
en los mas jovenes, y con frecuencia son utilizadas para informar acerca de métodos de
autolesion y mostrar imagenes evocativas, que favorecen el contagio y la normalizacién de las

autolesiones por parte de esta comunidad.

Sin embargo, las redes virtuales en general, e Instagram en particular representa una
herramienta muy importante en la ayuda a los jovenes con conductas autolesivas o riesgo de
suicidio. Por una parte, esta plataforma les permite comunicar su malestar o angustia a sus
iguales, de quienes reciben un refuerzo positivo mediante mensajes de comprension y apoyo.
Al compartir experiencias negativas y preocupaciones en las redes sociales se incrementa el
sentido de comunidad y la motivacion para la recuperacion, lo que se traduce en muchos casos
en una reduccién del impulso autolesivo y abandono de esta conducta. Ademas, el uso de
estas plataformas reduce el aislamiento social y permite identificar poblaciéon en riesgo a la
gue ayudar de manera especifica. Finalmente, internet y las redes sociales pueden
representar una forma eficaz de acercar la atencion profesional a quienes mas lo necesitan,
por ejemplo, en forma de terapias online o mediante la publicacién de informacién y recursos

de apoyo en redes sociales.

A pesar de ello, en el momento actual el uso de Instagram continla suponiendo un factor de
riesgo para la conducta autolitica y por tanto es necesario seguir avanzando en el conocimiento

de las redes sociales para garantizar la proteccion de los adolescentes en situacion de riesgo.

Aspectos a mejorar en este sentido serian, por un lado, la psicoeducacién de los adolescentes
en el tema de las autolesiones y el uso racional de las redes sociales; y por otro la formacién
de profesionales de la salud en el funcionamiento de las redes sociales, con el objetivo de
favorecer la publicacidon de recursos de ayuda e informacion a través de estas plataformas,
denunciar publicaciones con contenido perjudicial y crear nuevos recursos donde las redes

sociales representen un medio de terapia y recuperacién.
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