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Resumen

La atencion a la diversidad del alumnado debe ser un objetivo prioritario para toda la
Comunidad Educativa. La investigacion en Educacién Primaria, muestra mayor propensiéon de
conductas de rechazo y victimizacién hacia los ACNEAE, mientras que en Educacion
Secundaria, el fendmeno se encuentra menos estudiado. El objetivo principal del estudio fue
analizar las conductas de rechazo y victimizacién relacional en Educaciéon Secundaria entre
ACNEAE y alumnos de apoyos ordinarios, atendiendo asimismo a variables sociodemograficas.
Para ello, se elabord un instrumento compuesto por un cuestionario sociodemografico, el
cuestionario AVE y el Factor Structure of Peer Victimization Scale. Los participantes fueron 47
adolescentes, 28 hombres (59.6%) y 19 mujeres (40.4%), de los cuales 13 eran ACNEAE
(27.7%) mientras que 34 (72.3%) eran alumnos con apoyos ordinarios, con edades
comprendidas entre 13 y 17 afios (M= 14.91; DT= .952). Los resultados obtenidos mostraron
una tendencia mayor de los ACNEAE a percibir rechazo y victimizacién en relacién con los
alumnos con apoyos ordinarios y diferencias significativas entre algunas de las diferentes
dimensiones y caracteristicas sociodemograficas medidas, evidenciando la necesidad de llevar
a cabo programas de prevencion de conductas discriminatorias hacia la diversidad en las

aulas.
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Abstract

Attention to the diversity of the students must be a priority objective for the entire
Educational Community. Research in Primary Education shows a greater propensity for
rejection and victimization behaviors towards ACNEAE, while in Secondary the number of
studies is smaller. The main objective of the study was to analyze the rejection and relational
victimization behaviors in Secondary Education between ACNEAE and students of ordinary
supports, also attending sociodemographic variables. For this, an instrument was elaborated
with a sociodemographic questionnaire, the AVE questionnaire and the "Factor Structure of
Peer Victimization Scale". The participants were 47 adolescents, 28 men (59.6%) and 19
women (40.4%), of whom 13 were ACNEAE (27.7%), while 34 (72.3%) were students with
ordinary supports, aged 13-17 Years (M = 14.91, DT = .952). The results showed a greater
tendency of ACNEAE to perceive rejection and victimization in relation to students with
ordinary supports and significant differences between some of the different dimensions and
socio-demographic characteristics measured, evidencing the need to carry out programs of

prevention of discriminatory behaviors towards diversity in classrooms.

Key words: Educational needs, rejection, relational victimization, prevention.

Introduccién

En la actualidad, los riesgos en la infancia y adolescencia se estan incrementando de manera
exponencial y es responsabilidad de toda la comunidad educativa intentar atenuar los efectos
negativos que pueden tener en el desarrollo global de los estudiantes (Valenzuela, Ibarra,
Zubarew y Correa, 2013). Se han llevado a cabo numerosos estudios sobre rechazo hacia la
discapacidad o las Necesidades Educativas Especiales (NEE) en centros de Primaria o de
Educacién Especial (Martin y Mufioz de Bustillo, 2009; Martinez y Méndez, 2014; Monjas,
Martin- Antén, Garcia- Bacete y Sanchiz, 2014; Sanchez- Lacasa y Cerezo, 2010), mientras que
en Educacion Secundaria no proliferan con la misma frecuencia. Asimismo, tal y como sefialan

Monjas et al. (2014) la investigaciéon no ha prestado la suficiente atencion al acoso escolar
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asociado a las necesidades educativas especiales a pesar del riesgo existente por su condicién
de vulnerabilidad a sufrir rechazo, acoso y exclusion de los grupos de iguales.

El rechazo escolar, relacionado con el estatus social negativo que el resto de alumnos asignan
(Jiménez, Moreno, Murgui y Musitu, 2008), limita el sentimiento de pertenencia a un grupoy
la aceptacion social del adolescente entre sus compafieros (Estévez, 2005; Garcia- Bacete et
al. 2013). Algunas de las causas que Estévez, Martinez y Jiménez (2009) proponen como
causantes del estatus de rechazado son la falta de habilidades sociales, la inconsciencia sobre
su situacidn de rechazados, la imperceptibilidad sobre los cambios producidos en su propio
comportamiento y las expectativas negativas de éxito, anticipando la situacién de rechazo
antes de que se produzca. El rechazo en el ambito escolar se concibe como una forma de
violencia indirecta (Cava, Buelga, Musitu y Murgui, 2010) que se sitia como un factor de riesgo
de que se presente una situacidon de acoso (Cava, Musitu y Murgui, 2007; Cerezo, 2014;
Estévez, 2005). El término victimizacidn, por otro lado, incluye numerosas formas de violencia,
Cava et al. (2007), las dividen en victimizacion abierta y la victimizacion relacional. Mientras
gue la abierta supone insultos o ataques fisicos, la relacional, la cual interesa en mayor medida
en el presente estudio, consiste en excluir socialmente o dispersar rumores sobre otros
estudiantes.

Cerezo (2014), evidencia una relacién directa entre ambas situaciones, ya que la victimizacion
se asocia significativamente con un estatus social negativo, el cual tienen los estudiantes
excluidos y rechazados. Ambos factores, tanto victimizacion psicolégica como el rechazo del
grupo, constituyen dos de las consecuencias principales del fenédmeno de la violencia escolar
(Robledo Ramoén y Arias- Gudin, 2009).

En relacion a la poblacion de interés del presente estudio, siguiendo el articulo 71 de la LOE
(Ley Orgénica de Educacion, 2006), el término ACNEAE (Alumnado con necesidad especifica
de apoyo educativo), incluye a aquellos alumnos que presentan alguna dificultad que lo
predispone a recibir apoyos especificos dentro o fuera del aula con el fin de promover el
aprendizaje significativo de los mismos. Estos deben presentar TDAH, dificultades de
aprendizaje, altas capacidades, incorporacion tardia al sistema educativo o condiciones
personales, de historia escolar o salud.

Existen normativas y disposiciones legales que regulan la atencidon a la diversidad vy la
inclusién, en la actualidad las leyes LOE (Ley Organica de Educacién, 2006) y LOMCE (Ley
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Organica para la Mejora de la Calidad Educativa, 2013), pero no sucede lo mismo con la
educacion en actitudes y valores para convivir con la diversidad (Almazan Moreno, 2002), lo
qgue da lugar en Educacidn a la apariciéon de conductas poco inclusiva hacia los ACNEAE.

En lo que respecta a la intervencion hacia la diversidad, Diaz- Aguado (2005), seiiala que ser
percibido como diferente incrementa la probabilidad de ser victimizado a través de rechazo o
aislamiento social, mientras que autores como Diaz- Aguado, Martinez y Martin (2013) y
Martinez y Méndez (2014), encuentran que tener necesidades educativas especiales o
discapacidad, aumenta el riesgo de victimizacidon debido a la categorizacidon de esa persona
como vulnerable, aumentando asimismo las consecuencias negativas que suponen ser
rechazado o victimizado por el grupo clase (Monjas, Martin, Garcia- Bacete, Sureda y Mufioz,
2014). Ademas, los problemas o conductas poco adaptativas que pueden presentar estos
alumnos, se posiciona también como un potenciador del riesgo a presentar un incremento de
la ocurrencia de rechazo entre iguales y victimizaciéon en la escuela (Donoghue, Rosen,
Almeida y Brandwein, 2015).

Por otro lado, algunas de las consecuencias que sufren los alumnos con necesidades
educativas especiales que son rechazados por parte de sus compafieros en Educacion
Secundaria, son, desde la falta de inclusién real, hasta una mayor probabilidad de abandonar
prematuramente el sistema escolar (Norwich y Kelly, 2004). Este abandono puede ser fruto
de la menor competencia social y académica que sienten estos alumnos (Del Barrio y Meulen,
2016).

UNICEF (2013), recogié que los nifios con discapacidad tienen entre tres y cuatro veces mas
de probabilidad de sufrir algln tipo de violencia a lo largo de sus vidas, situando el tener NEE
como un factor de riesgo a sufrir algun tipo de victimizacién en el aula. En esta linea, Evans
(2013), describe cémo los adolescentes con NEE o discapacidad intelectual presentan,
ademas, mayores dificultades para comunicar los abusos y deben ser vigilados en mayor
profundidad por el profesorado.

Por lo tanto, tras lo expuesto el objetivo del estudio fue analizar la situacién de rechazo y
victimizacion relacional hacia los ACNEAE en un centro de Educacién Secundaria Obligatoria
de la Region de Murcia, introduciendo asimismo, la relacién de las variables principales con

las caracteristicas sociodemograficas de los participantes del estudio.

Psicologia.com — ISSN: 1137-8492



Psicologia.com. 2018 VOL 22

Método

Sujetos

En el estudio participaron 47 adolescentes, 28 hombres (59.6%) y 19 mujeres (40.4%), de los
cuales 13 eran ACNEAE (27.7%) mientras que 34 (72.3%) eran alumnos con apoyos ordinarios.
Las edades de los participantes comprendian desde los 13 a los 17 afios (M= 14.91; DT=.952)
y pertenecian a algun curso de la ESO, donde un 80.9% de ellos no habia repetido curso nunca,
mientras que un 19.1% habia repetido una o mas veces.

En primer lugar, para los ACNEAE, los criterios de inclusién fueron: tener informe
psicopedagdgico, recibir apoyo externo, pertenecer a la ESO, comprender los instrumentos,
tener el consentimiento informado y acceder voluntariamente. Los de exclusidn fueron: la no
asistencia, los impedimentos por motivos de comprensidon del idioma y caracteristicas
personales que impidieran la cumplimentaciéon asi como no disponer del consentimiento
informado.

Los criterios de inclusién para los alumnos de grupo de referencia fueron, la pertenencia a la
ESO y la asistencia a clase los dias previstos. Por ultimo, los de exclusién fueron el

desconocimiento del idioma y la no asistencia a clase esos dias.

Instrumentos

Para el estudio se administraron los siguientes instrumentos:

-Cuestionario sociodemografico elaborado ad en los que se recogio el sexo, edad, repeticidon
de curso, nacionalidad, recibir clases de apoyo o no y la sensacién de ser diferente en el
centro.

-Cuestionario AVE, items relativos al factor lll, “exclusién” (Pifiuel y Onate, 2006) cuya
finalidad es evaluar la violencia y el acoso psicolégico y fisico recibido en el entorno escolar y
de sus dafios asociados. El cuestionario se compone por cuatro factores que son,
“hostigamiento”, “intimidacion”, “exclusion” y “agresiones”. Se seleccionaron items
correspondientes al factor Il del instrumento que mide la “exclusién” percibida por parte de
sus compafieros, con una fiabilidad entre .66 y .87. Existen tres tipos de respuestas, 1- nunca;
2- algunas veces; 3- muchas veces.

-“Factor Structure of Peer Victimization Scale”, dimensién de victimizacion relacional (Cava,
Musitu y Murgui, 2007) para medir el constructo “victimizacién” a través de la percepcion de
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los propios alumnos. El cuestionario se compone de tres estructuras factoriales, victimizacion
abierta verbal y fisica y, la que ha ocupado el interés de este estudio, victimizacion relacional,
medido por 10 items. Las respuestas a los items se gradian desde 1- nunca, hasta, 4- A

menudo. indice de Cronbach alto, para esta subescala fue de .92.

Procedimiento

Se contacté con el centro educativo de interés, se cumplimentaron las autorizaciones
pertinentes y estando en posesion del Certificado de Delitos de Naturaleza Sexual, se realizd
la administracién de las pruebas. El tiempo de administracién oscilaba entre los 5y 10 minutos
y fue aplicado de manera individual o en el grupo clase. Todos los sujetos que participaron en
el estudio accedieron voluntariamente a cumplimentarlo y fueron informados sobre la

confidencialidad e importancia de contestar con datos veraces.

Disefo utilizado

El disefio de este estudio se enmarca dentro del paradigma cuantitativo, tratdndose de una
investigacion no experimental, transversal y de medida Unica. En cuanto al tipo de muestreo
utilizado, es no probabilistico deliberado.

Para el analisis de los datos, se utilizé el paquete estadistico SPSS en su versién 19.0. Se
llevaron a cabo técnicas descriptivas y la correlacion de Pearson, asi como, técnicas de
caracter inferencial. Estas técnicas tenian caracter no paramétrico debido a que tras realizar
los andlisis pertinentes, se concluyd que la muestra no se distribuia tendiendo hacia la

normalidad.
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Resultados

En lo que respecta a la dimensidn rechazo, se observaron diferencias de medias significativas
en la prueba U Mann Whitney (sig: .000), siendo la media de rechazo mas alta en los ACNEAE
gue en los alumnos con apoyos ordinarios (véase Tabla 1). Asimismo aparecieron diferencias
de medias significativas en la prueba U Mann Whitney (sig: .019) en la distribucién de las
puntuaciones de victimizacién relacional a lo largo de las categorias de ser o no ACNEAE,

siendo superiores las relativas a los ACNEAE (véase Tabla 2).

Tabla 1

Medias obtenidas en la dimension rechazo segln el lipo de
escolarizacion

Escolaridad Rechazo

ACNEAE 1.72

Apoyo Ordinario 1.13

Tabla 2

Medias obtenidas en la dimension “victimizacion relacional” segun el tipo

de escolarizacion

Escolaridad Victimizacion relacional
ACNEAE 1.88
Apoyos Ordinarios 1.37

En relacion con las caracteristicas sociodemograficas, no se evidenciaron diferencias en la
distribucién de las medias ni en rechazo ni en victimizacidn relacional seguin el sexo. Sin
embargo, en lo referente a la edad se obtuvieron correlaciones directas bajas en ambas

dimensiones (véase Tabla 3).

Tabla 3

Correlaciones, edad y variables “rechazo” y “victimizacion relacional”

Pearson Rechazo Victimizacion
relacional

Edad 344 381
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Respecto a la variable repeticién de curso, no se observaron diferencias significativas en el
estadistico H Kruskal- Wallis entre la distribucién de las medias de las variables rechazo y
victimizacion relacional.

Si atendemos a la nacionalidad, no se observaron diferencias significativas en el estadistico H
Kruskal- Wallis en funcién de rechazo pero se apreciacion diferencias significativas en
victimizacion relacional (sig: .049), siendo mas alta en los participantes de nacionalidad

marroqui (véase Tabla 4).

Tabla 4

Diferencias de medias en la relacion “nacionalidad™ “victimizacién
relacional”

Nacionalidad Media victimizacion relacional

Espariola 1.5025

Marroqui 2.6

Sudameérica 1

Europa del este 1.625

En la variable relacionada con haber recibido clases de apoyo se encontraron diferencias de
medias significativas en la prueba U Mann Whitney (sig: .037), siendo mayor la percepcién de
rechazo entre alumnos que habian recibido apoyo (Tabla 5), no siendo asi en victimizacion

relacional.

Tabla s

Diferencias entre medias en la variable “rechazo” segtn los grupos que

han recibido apoyo y que nunca lo han hecho

Apoyo Media rechazo
Si 1.40
No 1.11
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Por ultimo, en la variable percepcion de diferencia, no se encontraron diferencias de medias
significativas en la prueba Kruskal Wallis en rechazo. Sin embargo, se evidenciaron diferencias
de medias significativas en victimizacidn relacional (sig: .18), siendo mayores las puntuaciones

entre quienes sentian que se habian metido con ellos por ser diferentes (Véase Tabla 6).

Tabla 6
Medias relativas a la variable “victimizacion relacional” en funcion de la

respuesta oforgado al item relativo a la “percepcién de diferencia”

Se meten conmigo por ser Media Victimizacion relacional
diferente

Nunca 1.21

Algunas veces 1.39

Muchas veces 2.5

Finalmente, se encontré una correlacidon de Pearson estadisticamente significativa entre
rechazo y victimizacién relacional, con un tamafo del efecto medio- alto (r=

.690;p=.000;n=47).

Discusion

En estudios previos realizados relativos a la dindmica de acoso escolar en poblacion de
Educacién Primaria, se informa de relaciones significativas entre presentar NEAE y sufrir algln
tipo de agresiones. Asi, en la investigacién de Sanchez- Lacasa y Cerezo (2010), se obtuvo que
del 33% de los ACNEAE implicados en conflictos, un 22% lo hacia como victima. Estos datos
apoyan otros estudios como el de Monjas et al. (2014), donde se concluyd que el alumnado
con NEAE eran mas frecuentemente rechazados e ignorados. Del mismo modo, Del Barrio y
Meulen (2016), afirmaron que el alumnado maltratado o con NEE se sentia mas infeliz y
menos incluido en el centro que sus compafieros no victimizados o sin NEE y ademas la
incidencia de éstos como victimas era mayor.

En el presente estudio, se recogioé una tendencia a puntuar mas alto en las dimensiones que
contemplaban el rechazo y la victimizacion relacional percibida en ACNEAE. Por otro lado, se
relaciond la posibilidad de sentirse rechazado o victimizado por los pares con diversas

variables sociodemograficas.
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En relacion con el sexo de los alumnos, Avilés y Monjas (2005), recogieron que la frecuencia
con la que se daba maltrato relacional (rechazar, aislar, no juntarse con alguien o no dejar
participar) era del 24%, sin encontrar diferencias significativas entre chicos y chicas en relacién
a estas variables. En contraposicion a este dato, Garcia-Bacete, Sureda y Monjas (2010),
encontraron un porcentaje mayor de apariciéon de conductas de rechazo hacia compafieros
que hacia companeras. Comparando estos resultados con los obtenidos en el presente
estudio, observamos que no se encuentran resultados que confirmen esta relacién, ya que no
se recogieron diferencias en la distribucién de puntuaciones de rechazo o victimizacién
relacional segln el sexo del alumno participante.

En lo relativo a la frecuencia de victimizacion o percepcién de rechazo en funcién de la edad,
en la literatura destacan los estudios que sitlan la maxima frecuencia a los 13 afios (Diaz-
Aguado, Martinez y Martin, 2013). En otros estudios como el de Cerezo y Ato (2010), se
recogieron en términos de frecuencias absolutas resultados similares, evidenciando un pico
sobre los 14 afios, en cambio, las diferencias obtenidas por edad no fueron significativas. Los
analisis llevados a cabo en el presente estudio para observar la repercusion de la edad en la
percepcion de rechazo o victimizacién relacional a nivel muestral, sefalaron la existencia de
relacion directa débil entre la edad y el grado de rechazo y victimizacidn relacional que
perciben los alumnos. Cuando se producen desniveles en relacion a la edad del alumno vy Ia
del grupo clase, Cerezo y Ato (2010), si constataron una mayor probabilidad de participar en
la victimizacién. Este dato, conduce a pensar que la repeticidn de curso afecta a la implicacién
en conductas de acoso, mientras que en el presente estudio no se mostraron resultados
concluyentes en esa direccidon, obteniendo una ausencia de relacidn entre las variables.

En relacion a la variable nacionalidad, se obtuvieron resultados que indican una mayor
percepcion de victimizacion relacional en los alumnos de nacionalidad marroqui. En esta linea,
estudios como el de Rodriguez Hidalgo (2010), informd sobre la existencia de discriminacion,
rechazo y prejuicios ante minorias en el entorno escolar que puede llevar a un subtipo de
acoso escolar étnico- cultural. Del mismo modo, Sdnchez Lacasa y Cerezo (2010), situaron la
nacionalidad como un factor de riesgo a verse involucrado en situaciones de violencia escolar,
aunque no estd claro el rol que desempefiarian.

Fue medida la relacion existente entre haber recibido apoyo alguna vez y la percepcion de
rechazo y victimizacidon de parte de sus iguales. Los resultados obtenidos, indicaron una
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relacion significativa entre haber recibido apoyo y sentirse rechazado por los compafieros. En
esta linea, destaca el estudio de Frederckson y Furnham (2004), quienes estudiaron el rechazo
entre iguales entre nifios con dificultades de aprendizaje y el resto del grupo- clase. En el
estudio, se mostraron diferencias significativas que sefialan que los alumnos con Dificultades
de Aprendizaje (DA), son rechazados por sus pares en mayor proporcion. Del mismo modo, se
expuso que los estudiantes que tienen DA y no han sido evaluados ni tienen apoyos, son
percibidos por sus iguales de manera mds diferente y tienen una peor adaptacién que los
niflos que si estan diagnosticados o reciben apoyos en el centro.

Se encontré una relacidn estadisticamente significativa entre percibirse como diferente y
sentirse victimizado relacionalmente por sus iguales. Los ACNEAE tienen peor reputacion
social y se les atribuye menos competencia, lo que contribuye a que ellos mismos se
autoperciban como menos aceptados por sus iguales (Monjas et al, 2014). Ante esta situacién
de vulnerabilidad, se facilita que se produzca un abuso de poder. En esta tematica,
relacionada con la discapacidad, basan Del Barrio y Meulen (2016) su estudio de revisidn, en
el que identificaron que los ACNEE son mas propensos a sufrir abuso de poder debido a que
son vistos como vulnerables. Del mismo modo, sefialaron los tipos de discapacidades que son
mas frecuentemente asociadas a recibir rechazo o victimizacidn por parte de sus iguales, entre
los que destaca el Trastorno del Espectro Autista.

Por ultimo, en cuanto a la relacidn entre las variables rechazo y victimizacion, la correlacion
obtenida en esta investigacion fue positiva y alta, contrastando la relacidn que otros autores
también han encontrado, como Bukowski y Sippola, (2001). Del mismo modo, se han
estudiado ampliamente como dimensiones del fendmeno de acoso escolar y otras formas de

violencia (Monjas et al., 2014).
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Conclusiones

En diversas investigaciones se ha contrastado el mayor grado de rechazo y victimizaciéon
relacional que sufren los ACNEAE respecto a sus companeros del grupo clase.

Se muestran diferencias entre los estudios llevados a cabo con anterioridad en relacién a la
influencia de variables sociodemograficas. Se encuentran controversias en relaciéon a la
frecuencia de conductas de rechazo y victimizacidon segun el sexo, mientras que hay mas
consenso en la literatura sobre la participacion en estas conductas en funcién de la edad o
nacionalidad.

El nivel de rechazo y victimizacidn se encuentran estrechamente relacionados y de manera
directa tanto en el analisis realizado sobre la muestra como en investigaciones previas
consultadas.

La percepcion de la propia diferencia se relaciona con puntuaciones altas en victimizacion
relacional. Lo que sitla ese sentimiento de diferencia como factor importante en las
relaciones con los iguales.

Se veia evidenciada, por lo tanto, la importancia de identificar el nivel de rechazo y
victimizacidn relacional que padecen los ACNEAE, como medio para visibilizar las carencias en
la adopcion de valores adecuados e inclusivos en los alumnos, lo que conllevard, que afios
después sigan produciéndose situaciones de rechazo, exclusidn o victimizacién que
provoguen consecuencias sobre el bienestar fisico psiquico y emocional de jévenes y adultos.
Se hace preciso promover acciones de prevencién e intervenciéon en los centros educativos
tales como, acciones encaminadas hacia la mejora del clima socioemocional de los centros
(Del Barrio y Meulen, 2016).

La principal limitacion del estudio fue el acceso a una muestra reducida de poblacion ACNEAE,
la recogida de informacidn tan solo desde los propios alumnos sobre el rechazo y victimizacién
relacional percibido y la ausencia del sociograma como instrumento para medir el rechazo
entre el alumnado.

Por otro lado, este estudio cuenta con la ventaja de ser un estudio con una proyeccién de
futuro amplia, ya que se trata de un campo poco explorado e incipiente. Se plantea como
futura linea de investigacidén, la creacion de programas que conduzcan a la mejora del
tratamiento hacia la diversidad, concienciando a los alumnos, centro y familias de su
importancia.
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