[image: ]

El Hospital público Infanta Leonor desarrolla un nuevo modelo de atención en Salud Mental con el Programa Conecta

Más de 2.400 pacientes con patología mental leve y moderada se han beneficiado de esta iniciativa

[bookmark: _GoBack]Vallecas, 11.09.2026.- El Servicio de Psiquiatría, Salud Mental y Adicciones del Hospital Universitario Infanta Leonor, perteneciente a la red sanitaria pública de la Comunidad de Madrid, ha puesto en marcha el Programa Conecta, una iniciativa innovadora destinada a mejorar y hacer más accesible la atención en Salud Mental, así como optimizar la atención a pacientes con los problemas de salud mental más habituales, como ansiedad y depresión.

El Programa Conecta ofrece una atención accesible y centrada en la persona mediante un modelo asistencial escalonado que combina intervenciones grupales e individuales adaptadas a las necesidades de cada paciente. Este piloto se está desarrollando en el Centro de Salud Mental de Villa de Vallecas, que presta asistencia a la población de referencia de seis centros de salud de Atención Primaria del distrito: Ensanche de Vallecas, Federica Montseny, Rafael Alberti, Buenos Aires, Cerro Almodóvar y Villa de Vallecas.

El proyecto se desarrolla a través de cuatro líneas de actuación principales: facilitar el acceso a la atención reduciendo los tiempos de espera; implantar criterios estandarizados de evaluación clínica que permitan ajustar la intensidad de la atención en función de las características clínicas de cada caso; desarrollar un modelo de atención escalonada que favorezca el uso eficiente de los recursos y garantice la continuidad asistencial; y promover la aplicación sistemática de intervenciones basadas en la evidencia científica.

El proceso asistencial contempla tres fases interrelacionadas. En primer lugar, se realiza un estratificado de los pacientes derivados desde Atención Primaria. En segundo lugar, se lleva a cabo una valoración estructurada de la situación clínica del paciente para adecuar la intensidad de la atención a sus necesidades. Y, por último, se desarrolla una intervención temprana, focalizada y coordinada, en formato grupal adaptada a los perfiles diagnósticos, que se complementa con actuaciones individuales si el plan de intervención lo requiere.

Más de 2.400 pacientes atendidos 

El programa inició su actividad asistencial en enero de 2025 en el espacio del Centro Polivalente del Ensanche de Vallecas. Cuenta con un equipo multidisciplinar, formado por psiquiatras, psicólogos clínicos, enfermera especialista en salud mental y personal de apoyo administrativo, coordinados por el jefe del Servicio de Psiquiatría y Salud Mental del Hospital Universitario Infanta Leonor, Dr. Javier Quintero.

Desde su puesta en marcha hace un año y medio, el programa ha atendido a más de 2.400 pacientes. En este periodo, 335 pacientes se han beneficiado de las intervenciones grupales de enfermería y se han llevado a cabo 36 grupos de psicoterapia, de los que se han beneficiado más de 750 personas. Asimismo, cabe destacar que el 60% de las personas atendidas recibió el alta en el primer año de tratamiento, y el 12% han sido derivados a programas de mayor complejidad. Además, se ha mejorado la calidad percibida por los usuarios, que han acudido al 92% de las citas previstas. 

Estos primeros resultados sugieren que un modelo de atención escalonada (stepped care) puede ser una estrategia clínica eficaz para la atención en salud mental, mejorando su accesibilidad y ofreciendo una atención más ajustada a las necesidades de cada paciente, impactando de esa manera tanto en las listas de espera como en la calidad percibida. El programa Conecta afianza el compromiso del Hospital Universitario Infanta Leonor con una atención a la salud mental accesible, eficiente y centrada en las necesidades de los pacientes.
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